'\ Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

‘Ministerio Pablico Tutelar

el 30° Aniversario de la autonomia de la Ciudad de Buenos Aires

RESOLUCION AGT N° 175/24 7 Buenps Aires, 28 de octubre del 2024 |

VISTO: -

La Convencion sobre los Dérechos de! Nifio, Ia'Convenqién sobre los: Derechos de las
Personas con Discapacidad, la Convencién Americana de Derechos Humanos, la
Conétitucién Nacional, el Cédigo Civil y Comercial de la Nacion, la Ley N° 20.056, la Ley N°
26.061, la Ley N° 26.657, la Ley N° 26.85_6, la Constitucion de la Ciudad Auténoma de
Buenos Ai'res, la Ley N° 114, la Ley N° 2451, la Ley N° 1845, la Ley N° 1903, ‘se'galn texto
consolidado y modificado por Ley Ne 6549; la Resolucién AGT N° 141/2020 v,

CONSIDERANDO:

Que los articulos 124 y 125 de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la
. Ley Orgéanica del Ministerio Publico N°® 1903, segin texto consolidado, atribuyen'a la
Asesora General Tutelar la implementacion de medidas que permitan el mejor desarrollo de

las funciones correspondientes al Ministerio Piblico Tutelar.

Que la citada ley establece que "...Los titulares de cada uno de los tres organismos que
componen el Ministerio PUblico elaboran criterios generales de actuacidn de sus

"

integrantes...” asi como “Fijar normas generales para la- distribucion  del trabajo del

Ministerio Pablico Tutelar, y supervisar su cumplimienta” (v. gr. articulos 5 y 53, inciso 4).

Que la Asesoria General Tutelar debe adoptar los medios pertinentes a los efectos de
garantizar una efectiva prestacion del servicio dle justicia, que permita asegurar la defensa
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, personas que requieran la implementacion
de un sistema de apoyos para €l ejercicio de la capacidad juridica y aquellas en las que

hubiera recaido sentencia en un proceso judicial relativo a la capacidad.
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.

Que la intimidad es un derecho de las personas‘que goza de raigambre constitucional y se
encuentra en el articulo 19 dé nuestra Carta Magna, el cual reconoce que "lasacciones
privadas de los hombres que de ningln modo ofendan al orden y a la moral publica, ni
perjudiquen a un tercero, estan soélo reservadas a Dios, y exentas de la aﬂto‘ridab de los
magistrados. Ningan habitante de la Nacion seré obligado a hacer lo gue no manda la ley, ni

privado de 1o que ella no prohibe™,

Que, por su parte; la Convenéién Americana de Derechos Humanos en su artlculo 1%,
parrafa 2, reconoce la proteci:ién de la honra y la dignidad ﬁumana, previendo
expresamente que “nadie puede ser objete de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida
privada, en la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de atagues Hlegales
a su honra o reputacion”. En tanto su articulo 19 estahlece gque todo nifio tiene derecho a
las medidas de proteccién que su condicion de menor reguiere por parte de su familia, de la
sociedad y del Estado.

-Que la Convencidn sobre los Derechos del Nifio dispone en el articulo 3, parrafo 1, gue "en

todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones puablicas o privadas
de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los drganos legislativos,

una consideracién primordial a que se atendera seré el interés superior del nifio”.

Que, asimismao, el atticulo 8, pérrafo 1, establece gue “los Estados Parte se comprometen a
respetar el derecho del nifio"a preservar su identidad, incluidos la nacionalidad, el nombre y
las relaciones familiares - de- conformidad con la ley sin injerencias ilicitas”. En idéntico
sentido, €l artfculo 16, parrafo 1, estipula que "ningln nifio serd objeto de injerencias
arbitrarias o |Iegales en su vida privada, su familia, su domicilio 0 su correspondenua ni de

ataques |iegales a su honra y asu reputamon“

Que, ‘siguiendo esta Il’nea la Convencién establece que los Estados Partes garantizaran el
respeto ‘a la vida prlvada de todo nific acusado de infringir las leyes penales en todas las
etapas del procedlmlento (artlcu!os 40.1 v 40.2. b) vii de la CDN). ‘

-Que, con relacién a lo expresado, la Observacién General N° 24 aboga por mantener la

~privacidad de los nifios en todos los medios de comunicacion, incluidas las redes sociales, y

recomienda medidas para asegurar que sus antecedentes penales no obstaculicen su
desarfolio. Ademas, el Comité recomienda que, en lds casos donde la sentencia se dicte eh
pubiico, no se revele la identidad del nifio. También destaca la necesidad de mantener
confidenciales ‘los registros relacionados con los nifios y de aséguraf que los informes de
jurisprudencia sean andénimos (OG N° 24, parrafos 66 a 71, con relacién a los articulos 16 ¥
40, parrafo 2.b) vii de la CDN).
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Que, con idéntico criterio sobre el respeto de la privacidad, la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapac'idad estipula en su articulo 22 que hinguna persona
con discapacidad, independientemente dei lugar de residencia o modalidad de convivencia,
serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada; famiiia,. Hogar,
correspondencia o cualquier otra forma de comunicacion, ni de agresiones ilicitas contra su
honor y su reputacién. Las personas con discapacidad tienen derecho a ser protegidas por
la ley frente a dichas injerencias o agresiones, Ademas, dispone que los Estados Partes
. protegeran la pri\)acidad de la informacién personal y relativa a la salud y a la rehabilitacion
de las personés con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas. -

Que las Reglas de Beijing cohformén un conjunto de principios péré la proteccibn de nifias,
nifios y adolescentes en conflicto con la ley penal. Segin estas reglas, se debera garantizar
durante todo el proceso el derecho a la-intimidad de estos, con. el fin de prevenir la
publicidad indebida que pueda perjudicarlos. En ese sentido,. limita la divulgacién de
mformamon que pueda identificarlos y se establece que los reg|stros relacionados con elios
deben mantenerse conﬂdenmales (artlculos 8y 21).

Que las Directrices -sobre la Justicia en Asuntos Concernientes a los Nifios Victimas y
Testigos de Delitos establecen que “debera protegerse la intimidad de los nifios victimas vy
testigos de delitos como asunto de suma importancia” y que “debera protegerse toda la
informacidn relativa a la participacion del nifio en el proceso de justicia. Esto se puede lograr
manteniendo |la confidencialidad y restringienda la divulgacic’m_ de informacidn gue permita
identificar a un nifio que es victima o testigo de un delitoc en el proceso de justicia” (anexo, X,
parrafos 26 y 27).

Que el Cédigo Civit y Comercial de la Nacién instituye en su artfculo 51 que la persana
humana es inviolable y en cualquier circunstancia tiene derecho al reconocimiento y respeto
de su dignidad. ' ' '
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Que la Ley N°® 20.056 reza en su articulo 1° “prohibase en todo el territorio de la Repiblica la
difusién o publicidad por cualquier medio de sucesos referentes a menores de dieciocho (18)
aﬁos.de edad incursos en hechos que la ley califica como delitos o contravencion o que
sean vicﬁmas de ellos, 0 que se encuentren en estado de abandono 6 en peligro moral o
material, 0 cuando por esa difusion ‘0 publicidad fuera escuchado o exhibido el menor o se
hagan publicos sus antecedentes personales o familiares de ‘manera gue pueda ser
identificado”. ' '

Que la Ley N° 26.061 dlspone en su articulo 22 que “las nifias, nifios y ado]escentes tienen
derecho a ser respetados en su dignidad, reputacion y propia imagen”, y que “se prohibe
exponer, difundir o divulgar datos, informaciones o imégenes que permitan identificar, directa
0 ihdiréctamente. a los sujetos de esta ley. a través de cualquier medio de comunicacion o
publicacion en contra de su valuntad y la de sus padres, representantes legales o -
responsables, cuando se lesionen su dignidad o la reputacion de las nifias, nifios y
adolescentes o qUe constituyan injerehcias arbitrarias o ilegales en su vida privada o.
intimidad familiar". '

Que el Decreto N° 415/2006 que reglamenta la Ley N° 26.061 establece en su articulo 22
que"los datos e informaciones a que refiere el parrafo correspondiente comprenden los de
su grupo familiar, vivienda, escuela, apodo o sobrenombre y todo otro que permitiera
identificar. directa o indirectamente a la nifia, nific o adolescente. Ademas, dispone que la
comunicacion . ¢ publicacién a la gue se refie‘re el -articulo reglamentado no podra
desarroliarse cuando fesulte contraria al interés superior del nifio, aunque medie el

consentimiento de los sujetos de la ley y sus representantes legales.

Que la Ley N° 26.657 de Derecho a Ia. Prateccion de la Salud Mental establece en su
articulo 7, incisos iy |, que el Estado reconoce a las personas con padecimiento mental el
derecho a no ser identificadas ni discriminadas por un padecimiento mental actual o pasado.,
-Ademés, garantiza el derecho a recibir un tratamiento personalizado en un ambiente apto
con resguardo de su intimidad, siendo 'r'econocido siempre como sujeto de derecho,.con el

pleno respeto de su vida privada y libertad de comunicacion.

Que, en otro aspecto, el ar’[lculo 3 de la Ley N° 26.856 instituye que la pubhcamon de
acordadas y resoluciones dictadas por la Corté Suprema de Justicia de la Nacién y por los
respectlvos tribunales de segunda mstanaa debe resguardar el derecho a la intimidad, a la
dignidad y al honor de las personas y, en especial, los derechos de Ios nifios, nifias y

adolescentes.



.

Que, en el ambito local, la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires garantiza el derecho a
la privacidad, intimidad y confidencialidad como parte inviolable de .la dignidad humana, y
garantiza la proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes, respetando su intimidad y
privacidad (articulos 12, 3 y 39).

Que la Ley de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
establece que, en caso de atribuirseles una éonducta ilicita a nifias, nifas y adolescentes, la
Ciudad debe garantizar ‘que toda actuacion relacionada a su aprehension, asi como los
hechos que se les imputen, sean estrictamente confidenciales. La misma norma expresa
gue ningdn medio de comunicacién social_ podra difundir informacion que pueda dar lugar a
ia identificaciéh de nifias, nifios y adolescentes a quienes se les atribuya o fueran victimas
de la comision de un delito (Ley N° 114 CABA, articulos 11 incisos i y 16). ' '

Que el articulo 9 de la Ley Ne 2451, que instrumenta el Régimen Procesal Penal Juvenil de
"“la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, dispone que las actuaciones judiciales son
reservadas y prohibe a cualquier persona involucrada en el proceso divulgar informacién
que identifique a menores de 18 afios o a su familia. Excepcionaimente, el juez puede
- autorizar la divu[gécién de la imagen o identidad de un menor para facilitar su |localizacion,
siempre que se cumplan ciertos requisitos. |

Que la regulacion de proteccion de datos personales establecida en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires mediante, la Ley N° 1845 es de aplicacion para los organlsmos del Poder

Judicial en cuanto su actlvrdad admmlstratlva

Que el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires mediante las

" Resoluciones N° 61/2012 y N° 82/2016 fij0 pautas para’la publicacién de sentencias en
aquellas causas en las que intervengan personas protegidas a fin de resguardar sus datos e )
identidad. |
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Que, como medida para proteger la intimidad, vida privada e identidad de nifias, nifios v
adolescentes, prevenir cualquier dafio o trato revictimizante y con el fin evitar que sus datos

personales sean difundidos publicamente, se dict6 la Resolucién AGT N° 141/2020.

Que la mentada resolucion instituyd como criterio general de actuacién para los integrantes
del Ministerio Plblico Tutelar sustituir el nombre de las nifias, nifos y adolescentes, en toda
documentacion que los vincule a expedientes judiciales, por sus iniciales; y que en
supuestos excepcionales y fundados, por ser indispensable revelar su identidad, se debe
asegurar la proteccion de sus datos mediante un sobre cerrado y/u otra metodo!ogfa que

permita su proteccién teniendo en cuenta la digitalizacion del expediente.

Que resulta procedente ampliar y actualizar- el mencionado criterio con motivo de los
expedientes y documentos digitales, los sistemas informéticos de interoperabilidad entre los
organismos judiciales y aquellos utilizados por esta jutisdiccion con miras: a proteger la
dignidad, intimidad, identidad, vida privada y familiar, honra, reputacion personal y la
confidencialidad de nifias, nifios, adalescentes Yy personas que regquieren apoyos para el
ejercicio de su capacidad jurfdijc'a y aquellas en las gue hubiera recaido sentencia en un
proceso judicial relativo a la capacidad.

Que, en idéntico sentido, corresponde hacer extensivas las pautas de proteccién a la funcién
administrativa de este organismo, -en especial, en relacién con la publicacién de actos
administrativos dictados por 'Ios/as funcionarios/as y a la difusion de comunicaciones
institucionales. '

Que la Direccion de Despacho Legal y Técnica ha tomado intervencién de su competencia.

‘Por ello, y de conformidad con las atribuciones conferidas por los articulos 124’y 125 de la
Constituciéri de la Ciudad Auténoma de Buenos Airés y la Ley N° 1903, segin texto
‘consolidado,

LA ASESORA GENERAL TUTELAR
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Establecer como criterio general de actuacién para los/as integrantes del
Ministerio Publico Tutelar las pautés establecidas en el ANEXO MPT N° 145/24, el cual
- forma parte integrante de la presente resolucion, con el objeto de proteger el derecho a la
intimidad, vida privada e identidad de nifias, nifios y éﬁjolescentes mediante el resguardo de

--sus datos personales y sensibles en toda actuacion o intervencion de este organismo.



ARTICULO 2°- Encomendar a la Secretaria General de Coordinacion Administrativa, a
través del Departamento de Tecnologia y Comunicaciones e. Infraestructura de Sistemas,
que adopte los procedimientos necesarios para implementar los niveles de seguridad y
acceso requeridos en las plata%forrnas digitales “IURIX MPT" y “SISTEA MPT", o los sistemas
que en el futuro las reemplacen, con el fin de prateger la identidad de las nifias, nifios y

adotescentes que sean incluidos en un expediente por los/las agentes, funcionarios/as y/o
magistrados/as. ‘ '

ARTICULO 3°- Instruir a la Secretaria General de Coordinacién Administrativa para que
adopte las pautas establecidas en el punto 9 del ANEXO MPT N° 145/24, integrante de la
presente norma, para la publicacidbn de resoluciones y/o disposiciones administrativas
emitidas por funcionarios/as de este drganismo cuando contengan datos de nifas, nifios,
adolescentes y/o personas que reqguieran apoyos para el ejercicio de su capacidad juridica y

aquellas en las que hubiera recaido sentencia en un proceso judicial relativo a la capacidad.

ARTICULO 4°- Encomendar a la Direccion de Politica Institucional y Comunicacion la
difusién de la presente resolucion con el fin de orientar a los organismos plblicos locales
con las pautas de resguardo de datos personales y/o sensibles de nifias, nifios y

adolescentes en las medidas que adopten y concientizar a la poblacion en general.
ARTICULO 5°- Dejar sin efecto la Resolucion AGT N° 141/2020;

ARTICULO 6°- Registrese, publl’quese'én la pagina de Internet del Ministerio Piblico
Tutelar, comuniquese a la Legi'slatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a la
Presidencia del Consejo de |la Magistratura, y por su intermedio al Plenario de ese Consejo
. de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a la Presidencia de la
Exceientisima.Cémara de Apelaciones en lo Penal, Pena1 Juvenil, Contravencional y df:}
Faltas, y por su intermedio a los Sres./Sras. Jueéestuezas de primera instancia; a la

Presidencia de la Excelentisima Camara de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo,

Ministerio Publico Tutelar
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Tributario y de Relaciones del Consumo, y por su . intermedio a los Sres./Sras.

‘Juecesliluezas de primera instancia; a la Sra. Defensora General del Ministerio Plblico y por
su intermedio a los/as Sres. /Sras. Defensores/as Generales Adjuntos/as, Sres./Sras.
Defenso_reslas de Camara y Sres./Sras. Defensores/as de la Primera Instancia; al Sr. Fiscal

General del Ministerio Plblico y por su intermedio a los Sres./Sras. Fiscales Generales

Adjuntos/as, a los Sres./Sras. Fiscales de CAmara y a los Sres./Sras. Fiscales de la Primera
Instancia; a la Asesoria General Tutelar Adjunta: de Niﬁés, Nifios y Adolescentes, a la
Asesoria General Tutelar Adjunta de Salud Mental, a la Asesoria General Tutelar Adjunta de

Modernizacién Institucional, a la Asesordl'a Tutelar ante Ia Camara de Apelaciones del fuero

Penal, Penal Juvenil, Con;ravenciOnal-y de Faltas, a las Asesorias Tutelares ante la Camara

de Apelaciones del fuero Contencioso Administrativo, Tributario y de RelaCiopes del

Consumo, a las Asesorias Tutelares de Primera Instancia del fuero Penal, Penal Juvenil,

Contravencional y de Féltas, a las Asesorias Tutelares de Primera Instancia del fuéro

Cortencioso Administrativo, Tributario y de Relaciones del (_.‘;on.sumo, a la Secretaria

General de. Gestion, a la Secretarfa General Judicial y a la Secretaria General de

Coordinacion Administrativa. Cumplido, Archivese '
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DERECHO ALA INTIMIDAD.

* CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PERSONALES EN EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS
Y JUDICIALES. - ‘

Los/as magistrados/as, funcionarios/as’ y agentes del Ministerio Publico Tutelar
| .

deberan dar cumplimiento a las siguientes pautas:

\

1.- Sustituir por sus iniciales el nombre, apellido, apodo y cualquier otro dato
personal y/o sensible que permita identificar a nifias, nifios y adolescentes en todo
-escrito o presentacion fisica o digital relacionada a expedientes judiciales y/o

administrativos.

2.- En aquellos supuestos excepcionéles en los que fundadamente se considere
indispensable, para los fines del proceso en cuestion, dar a conocer la identidad de |
las ninas, nifios y adolescentes, se deberd proceder al resguardo de los datos
mediante los medios digitales de acceso reservado y/o privado previstos en los

sistemas informaticos de esta jurisdiccion.

3.- Los/as asesores/as tutelares deberan evitar cualquier acto o resolucion que
implique ia difusion en medios de comunicacion y redes socialeé de imagenes,
informacion &//o circunstancias personales que permitan identificar, directa o
indirectamente, a una nifa, nifo y adolescente involucrado en un proceéo judicial.

Para ello se recomienda que, en su primera intervencion ante el tribunal:

" a) requieran preventivamente las med'idas bertinentes 'para protegef fa identidad y

datos personales y/o sensibles en el expediente judicial,

b) en caso de corresponder, se opongan a cualquier comunicaciéon o difusion

solicitada por las partes,

Numero: ANEXO -145/24 - MPT
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“¢) y cuando los datos. y/o imagenes ya hayan sido difundidos, soliciten que sean

retirados requiriendo las medidas urgentes que consideren corresponder:

4.- Los/as asééores/as tutelares deberan solicitar que en toda decision judicial que
sea publicada -por el juzgado interviniente se sustituyan los nombres de los
representantes legales, de las nifias, nifios yA adolescentes involucrados y de las
personas que requieran apoyos para el ejercicio de su capacidad juridica y aquellas
“en las que hubiera recaido sentencia en un proceso judicial relativo a la capacidad

por sus iniciales o por letras escogidas al azar.

5. | os/as asesores/as tutelares, en el marco de su actuacion jurisdiccional, deberan
requerir la reserva del 'expediente judicial ante el juzgado interviniente y/o la
modificacion de su nivel de acceso en la blataforma digital EJE, o en el sistema que
en el futuro lo reemplace,.en aquellos Casos en los que se enc;uentran involucrados
nifas, nifios y adolescentes a fin de evitar que sus datos personales y/o sensibles se
visualicen a través de la consulta publica. Cuando las circunstancias del caso lo
aconsejen, en forma fundada, podréh dispensarse de este requerimiento en tanto no

se altere la proteccién de los derechos involucrados.

6.- Losfas asesores/as tutelares deberan considerar requerir ante el juzgado
interviniente que se proceda a sustituir el nombre de la parte actora (representantes
legales de fas nifias, nifios y adolescentes involucrados) por sus iniciales o por letras

escogidas al azar en la caratula del expediente cuando e! caso lo amerite.

7.- Los pedidos de informes u oficios remitidos por-un juzgado u 'org'anisr}no
competente al Ministerio Publico Tutelar que soliciten datos relacionados con nifias,
nifios y édolescentes deberan ser respondidos, cuando corresponda, bajo los
criterios de proteccion establecidos en la presente norma. -Cuémdo la respuesta se
extienda en soporte papel, se debera proteger la identidad y datos personales y/o

sensibles utilizando un sobre cerrado adjunto.

Niamero: ANI;-XO -145/24 - MPT
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.

8.- Las _citaciones, notificaciones y pedidos de informe requeridos 'por los/as
magistrados/as de este Ministerio Publico Tutelar en el marco de sus facultades de
investigacion de acuerdo a las funciones y instancias en las actian, al igual que los
oficios extrajudiciales remitidos por funcionarios/as de cualquiera de sus
dependencias, deberan cursarse con los recaudos enuhciados en el punté
precedente. '

9.- Las resoluciones y/o disposiciones administrativas emitidas por funcionarios/as
de este organismo que contengan datos de nifias, nifios, adolescentes y/o personas
| gue requieran apoyos para €l gjercicio de su capacidad juridica y aquellas en las que
hubiera recaido sentencia en un proceso judicial relativo a la' capacidad deberan, a
los efectos de su publicacién, ser de caracter reservado © los datos contenidos

testados.

10.- Toda comunicacion institucional emitida por el Ministerio Publico Tutelar en
medios de comunicacién masiva, medios digitales y/o canales oficiales debera
| prever los criterios de proteccion de la intimidad ,estab-lecidos en esta norma evitando
difundir informacion y/o circunstancias personales que permitan identificar, directa o
indirectamente,'niﬁos, nifias y adolescentes y/o personas que requieran apoyos para
el ejercicio de su capacidad juridica y'aquellas en las que hubiera recaido sentencia

en un proceso judicial relativo a la capacidad.-

11.- Los"mensajes enviados mediante el correo electronico oficial de este Ministerio
Publico Tutelar que contengan datos personales y/o sensibles de nifias, ninos y
adolescentes yld‘personas que réquieran apoyos pa'fa gl ejercicio de su capacidad
juridica y aquellas en las que_' hubiera ‘recaido sentencia én un proceso judicial
relativo a la’ capacidad deberan incluir la siguiente: Ieyenda:‘ ‘AVISO DE
CONFIDENCIALIDAD. Este mensaje y sus adjuntos son cohfidenciales y de uso
exclusivo para los usuarios a quienes esté‘ dirigido. Puede contener informacion

amparada por el secreto profesional. Si Usted no es uno de los destinatarios
- Numero: ANEXO -145/24 - MPT
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é'specfﬁcados no debe copiar, enviar o utilizar ninguna parte de este correo
electronico y/o de-sus adjuntos. Ello, de conformidad con lo establecido po'r' la Ley

N°' 1845 de Proteccién de Datos Personales.”
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