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Por la presente, la UNIDAD OPERATIVA DE ADQUISICIONES del MINISTERIO PUBLICO
TUTELAR DE LA CABA se dirige a los interesados en la Contratacion Directa N° 8/2018
relativa a la ADQUISICION DE UN UNA SOLUCION BACKUP Y REPLICACION,
COMPUESTA POR EQUIPAMIENTO, SOFTWARE, LICENCIAS, IMPLEMENTACION Y
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS, a efecfos de responder a la nueva consuita
realizada por la firma “ACSYS S.A.", del dia de la fecha, en relacién a lo solicitado en el
Pliego de Condiciones Particulares y Espeéificaciones Técnicas, aprobado por la
Disposicién UOA N°14/2018: '

Pregunta 1: En el renglén 2 dice: Mantenimiento por un afio “Ya que la solucién tiene
componentes de hardware y software y ustedes en la circular nimero 4-2018 detallan que el
plazo para el software es de 1 afio (12 meses) y para el hardware es de 3 afios (36 meses).
¢Podrian por favor informar que plazo corresponde cotizar?”.

Respuesta 1: Con respecto a la consulta N° 1, cabe destacar que las descripciones que se
encuentran en el “Formulario Original para Cotizar”, se explican con lo detallado en el Anexo
Il de “Especificaciones Técnicas” aprobadas por Disposicion UOA N° 14/2018.

1. Corresponde cotizar ambos plazos, dado que el mantenimiento del hardware por 36
meses se solicita en el Renglén 1.1 y el mantenimiento del software se detalla en el Renglén
1.2, por lo tanto en el "Formulario Original para Cotizar”, en el item 1.1 “Solucién de backup,
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replicacién y alta disponibilidad” se debera incluir el mantenimiento del hardware ya que se
irata de una solucién y en el item 1.2 “Mantenimiento por un (1) afio” se debera cotizar el
mantenimiento del software. Firmado: Matias De CristSfaro — Jefe del Departamento de
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. Sin atro particular, saludamos a Uds. cordiaimente.
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